La servicificacion de las
exportaciones manufactureras
en la era de las cadenas globales
de valor

René A. Hernandez
Universidad de Alcala
VIII Conferencia REDLAS

Bogota, 7-8 Noviembre 2019



Agenda

o El surgimiento de los servicios
globales

e La servicificacion de la manufactura

« Evidencia para México: hechos
estilizados

e Conclusiones



El surgimiento de los servicios globales

La Industria 4.0, IoT, y la liberalizacion del
comercio y la inversion en bienes y servicios, han
inducido la fragmentacion de la produccion
y el consumo, provocando grandes cambios en la
participacion del comercio a nivel global.

Lo anterior ha desencadenado un proceso de
cambio estructural profundo.

Estas tendencias permiten que las economias en
desarrollo contribuyan por primera vez y de
manera significativa, al crecimiento del sector
servicios a nivel mundial (Gereffi and Fernandez-
Stark, 2010a).




El surgimiento de los servicios globales

2 La UNCTAD (2019) senala que el sector de
- servicios es responsable de dos tercios del
crecimiento de la productividad total en
3 los paises en desarrollo

@ Los servicios son clave para desarrollar la
capacidad productiva, ya que son los que mas
contribuyen a la produccion total, representando
el 56% de la produccion total en los paises
en desarrollo.

Los servicios representan el 51% del empleo
mundial, y el principal destino de la inversion
extranjera directa, lo que representa alrededor
del 50% del total mundial.




El surgimiento de los servicios globales

Figure 1.1: Gross exports of goods and services Figure 1.2: Value-added exports of goods and
as a percentage of total world gross exports services as a percentage of total world value-
added exports
20 § a0
5 -
®
o 2o
: :
";é 40 g 40
< S
§ 20 § 20
¢ g
®
o g
1980 1885 2008 = 1080 1005 2000

Source: Heuser and Mattoo (2017) based on Johnson and Noguera (2016).



[La servicificacion de lamanutactura

La literatura introduce un nuevo término conocido como
“servicificacion” de las actividades de manufactura, y se
refiere a como el sector manufacturero incorpora servicios en
su modelo de negocios o en su proceso de Droduccmn ya sea
como insumos, como actividades al interior de las empresas o
como productos incorporados en la venta del bien final.

Esto guarda relacion intrinseca con las Cadenas Globales de
Valor (CGV) y las Redes Globales de Produccion (RGP), ya que
es través de los servicios que operan las CGV y las RGP.



La servicificacion de lamanutactura

(

Se sabe ahora que los servicios “modernos”

\_

J

« Las telecomunicaciones, informatica y servicios de informacion
« Finanzas y seguros

« Otros servicios comerciales (I+D, servicios profesionales y
servicios de contabilidad, de gestion y servicios técnicos)

Estan cada vez mas entrelazados con la produccion
de mercancias y estan “encapsulados” en el

\Valor comercial del bien.

\




| a servicificacion de la manufactura

Los servicios de las CGV
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La servicificacion de lamanutactura

Es necesario desde un punto de vista
analitico hacer la diferencia entre los
servicios “encapsulados” en la mercancia
(en Inglés: “embodied services™)

Los servicios de “acompanamiento” o
“integrados”que facilitan el transporte y la

comercilalizacion de estos bienes
(“imbedded services”)



[La servicificacion de lamanutactura

Ambos tipos de servicios se ven reflejados en el precio final del bien, pero
los encapsulados (investigacion y desarrollo, back-office de la empresa
productora, gastos de publicidad) participan del valor comercial
intrinseco del producto y son dificiles de identificar por separado

Los servicios de acompanamiento (transporte y seguros, margenes de
intermediarios mayoristas o minoristas) son por lo general fijados como
un margen (mark-up) basado en el precio de la mercancia.

Un ejemplo bien conocido demargen en comercio internacional es la
diferencia FOB/CIF que refleja el costo adicional de seguro y flete
cuando se importa una mercancia.

10



Las tres dimensiones de la servicificacion
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La servicificacion de lamanutactura

El término “servicificacion” es utilizado no solamente para denotar el
cambio hacia la venta de servicios, sino tambien para dar cuenta de la forma
como las empresas producen e incorporan servicios que luego venden como

productos finales (National Board of Trade, 2010).

N/

El término “servitizacion” se refiere en cambio, a la convergencia entre
bienes y servicios, vendidos comuntamente por empresas manufactureras que
crecientemente venden servicios como estrategia de un modelo de negocios
que busca generar y crear valor.

NS

En este sentido, la servitizacidn se constituye en la tercera forma
de servicificacion (Vandermerwe & Rada, 1998)
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| a curva de la-sonrisa

© :
= z
© f, §
@wm 3 . §
= Mm il T
S . / i
v AR P
o A d
D | //
d llllllll +||l_<,.”.,.|| A
- ....Ax _
e nin
= 1y M
5 b
W w

SIS OIOIOIPIC)

13



| a curva de la-sonrisa
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Figure 1: Conceptual framework of the smile curve
(Source: Mudambi, 2008.)
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| a curva de la-sonrisa

La curva de la snnrisa (1c)
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Evidencia paraMeéxico

El enfoque con indicadores de Trade In Value Added (TiVA)
elaborados por la OCDE muestra una imagen mas genuina sobre

La contribucion de los El desempeno Las interdependencias
servicios en las CGV exportador econdmicas

Las Matrices Insumo Producto entre Paises (Inter Country
Input Output Tables, ICIO) subyacen a TiVA
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Evidencia paraMeéxico

Los indicadores de TiVa muestran
informacion sobre:

« Contenido de valor agregado nacional y extranjero de
las exportaciones brutas por industria exportadora

« Contenido de servicios de exportaciones brutas por
industria exportadora, por tipo de servicio y origen de
valor agregado

« Participacion en cadenas de valor mundiales (CGV) a
través de importaciones intermedias incorporadas en
exportaciones (encadenamientos hacia atras) y valor
agregado interno en las exportaciones y la demanda
final de los socios (encadenamientos hacia adelante)
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Evidencia paraMeéxico

[Los indicadores de TiVa
muestran informacion sobre:

« “'‘Orientacion global’ de la actividad industrial, es decir,
participacion de la industria en valor agregado que satisface
la demanda final extranjera

 Origenes nacionales e industriales del valor agregado en la
demanda final, incluido el origen del valor agregado en el
consumo final (por parte de los hogares y el gobierno) y en
GFCF (inversion por parte de las empresas)

« Relaciones comerciales bilaterales basadas en flujos de valor
agregado incorporados en la demanda final interna

« Relaciones interregionales e intrarregionales
 Valor agregado interno contenido de importaciones
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Evidencia para‘Meéxico

Contenido de VA extranjero de X Brutas como % de X brutas totales,
2005-2016

G20 range oOMEX<OECD avg G20 avgo EU28
50-

4]
o 30
-FE ) -—-‘_\ '.-"'--:-:—-L:__-:F-—:_PI-_-{
(L ot  — —— - J e
o --.
& 20
10-
Q- . y
Ly D [ a0 ) = - o [ = L) o
= =] S o = - — — - — — —
o o ] L] - = ] o ] - - -
o ol [t o ) (¥ [ | ol o o i Cd

Year
19



Evidencia para‘Meéxico

Figure 2. Mexico - domestic value added in foreign final demand
As a percent of value added by industry, 2003 to 2015
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Evidencia para‘Meéxico

Figure 3a. Mexico - foreign value-added content of gross exports
As a percent of gross exports, by industry, 2005 and 2015
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Evidencia para‘Meéxico

Figure 3b. Mexico - industry share of domestic and foreign value-added content of gross exports
As a percent of total gross exports, 2015
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Evidencia para‘Meéxico

Figure 4. Mexico - imported intermediate inputs used for exports, by industry-origin of imports
As a percent of intermediate imports, 2005 and 2015

<2005 2015

a0
5 70
28
EMI l I
530
RLild Ll Ii )y i iil
|

‘Q“Q H‘ é{t%&&@"\‘\ @Q@E’Q@ d’ {;‘q Qﬁ EF.(\ QQQ é‘ﬁ'\\d‘@b Oob (.(.‘ Q(\ eé

& 'D ? & A & & b

Q\S‘%@ Ygg‘ &Pfﬁ‘q,é?qésda 'bqéé‘@@p@bé‘ﬁ*’i&@@é?édéﬁ @ %Q,.-:b_ ‘? é
K & § @ T SR ¢ & ré‘g%csdsaé‘%a?’@
& 0 Cad F& ¢ VOO EE @@\}
<3 & g &P S § ~:\4\§§@{£9 R

¥ ¢
oy
Industry

23



Figure 5. Mexico - exports to and imports from main partner countries
As a percent of total gross and value added exports and imports, 2015
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Evidencia para‘Meéxico

Figure 7. Mexico - services content of gross exports
As a percent of gross exports by industry, 2015
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Implicaciones de politica commercial

La naturaleza de la politica comercial ha
cambiado

« Lainversién, la manufactura y el comercio son globales y
regionales, mientras que la politica sigue siendo local.

« El acceso a importaciones competitivas es clave para la
competitividad de las exportaciones.

« Proteger el mercado interno puede llegar a ser contraproducente;
puede resultar en una pérdida de competitividad (ej. guerra
comercial entre Estados Unidos y China)

Las estadisticas de comercio deben cambiar

« CGV:informacion adecuada para detector los flujos de bienesy
servicios intermedios y asignar vaklor agregado donde se acumular
(Escaith and Miroudot, 2012)
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Conclusiones

Los servicios son exportados no solo por empresas de servicios, sino también por
empresas manufactureras. Estas empresas exportan servicios que se agrupan con
bienes fisicos (por ejemplo, servicios de instalacion, mantenimiento y reparacion).

A través de este proceso, las empresas crean mas valor e intentan acompanar el
producto existente durante todo su ciclo de vida.

Los servicios no son solo insumos o productos agrupados con bienes, también son el
producto de las cadenas de valor.

Si bien las cadenas de suministro a menudo son mas cortas para los servicios,
también existe una fragmentacion e internacionalizacion de la produccion de
servicios.
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Conclusiones
4 ™

La servicificacion de la manufactura significa que el sector
manufacturero depende cada vez mas de los servicios, ya sea como
insumos, como actividades dentro de las empresas o como
producci(’)n vendida agrupada con bienes (Miroudot y Cadestin, 2017)
N /
4 N

Los servicios representan aproximadamente un tercio
del valor agregado en las ventas y exportaciones
de manufactura.

. /
\

Las estadisticas de TiVA identificaron que los servicios que
representan la mitad del comercio mundial en términos de
valor agregado. Agregando su provision interna, la contribucion de
los servicios aumenta a la mitad del valor agregado de
fabricacion en ventas o exportaciones.

-

/
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