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Comercio electronico
minorista en América
Latina de 2019 a 2025
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Las limitaciones

del MUD
latinoamericano

La region no ha generado una
entidad supranacional vinculante
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1999-2006

200/-2014

2015-2022

Bahamas (2003), Barbados (2001),
Colombia (1999), Ecuador (2002),
Jamaica (2006), México (2000),
Panama (2001), Republica
Dominicana (2002), y Venezuela
(2001)

Antigua y Barbuda (2013), Dominica
(2013), Guatemala (2008), San
Cristébal y Nieves (2011), Santa
Lucia (2011), y Trinidad y Tobago
(2011)

El Salvador (2015-2021), Haiti
(2017), Honduras (2015), Paraguay
(2021), y Suriname (2017).
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Plataformas online de resolucion de conflictos de
consumo (ODR)

e La resolucion en linea de conflictos es un
mecanismo muy utilizado en multiples
industrias digitales.

e En la mayoria de casos es mas eficiente y
barata que acudir a un proceso judicial o
administrativo.

e Los ODR se basan en la libertad para
contratar, por lo que casi ho requieren
cambios regulatorios en los paises.

e SU adopcion puede generar mayor
confianza y por ende un crecimiento
sostenido.




Operadores Econdmicos Autorizados para el
comercio electronico

e La figura del Operador Econdmico
Autorizado (OEA) es un concepto derivado
de normativa internacional aduanera de
gran adopcion en el mundo.

e Segun un reporte de 2020, actualmente
hay 18 paises de la region con programas
OEA operativos.

e La promocion del OEA puede ayudar a
derribar barreras como los altos costos de
envio y la demors de tiempos en gestion
de paqueteria a nivel interregional.



Muchas gracias



http://www.carlosguerrero.pe/

