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Comercio de servicios a nivel global
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Servicios en LAC

» 2/3 del PIB y empleo de la region.

* Integra mayor contenido nacional que las
manufacturas

 Servicios en LAC estan en sectores
tradicionales de bajo valor agregado y con
bajos salarios: turismo y transporte.

» Estos servicios tradicionales siguen
desempenando un papel importante en la
region y fueron los mas afectados por la
pandemia.

* PERO el comercio de servicios intra LAC
es bajo al igual que el de bienes




Exportaciones de servicios, por pais de LAC, 2016-2021 (miilones de USS)
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Importaciones de Servicios por pais de LAC, 2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios de Transporte: exportaciones por pais de LAC, 2016-2021
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Servicios de Transportes: importacién por pais de LAC, 2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios de Turismo: exportaciones por pais de LAC, 2016-2021
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Servicios de Turismo: importacién por pais de LAC, 2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios de telecomunicaciones, informatica e informacidn: exportaciones por pais de LAC, 2016-2021
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Servicios de telecomunicaciones, informatica e informacion: importacion por pais de LAC,
2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios Financieros: exportaciones por pais de LAC, 2016-2021
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Importaciones de Servicios Financieros por pais de LAC, 2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios relacionados con los bienes: exportaciones por pais de LAC, 2016-2021
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Importaciones de Servicios relacionados con los bienes. por pais de LAC, 2016-2021 (millones deUSS)
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Servicios y Nearshoring

Tendencia hacia la Servicificacion - * .

DONDE ESTAN LAS OPORTUNIDADES PARA " r
LAC , = - .

El mundo esta cada vez mas ocupado en
la produccidén de servicios.

Manufactura: usuarios, productores y >
comercializadores de servicios >’ 4 l

Los servicios cada vez tienen un lugar
mas importante en la produccion de
bienes .

El comercio electrdnico y los servicios
digitales se detonaron con la L
pandemia.

.
14/11/2023 ~ TITULO DE LA PRESENTACION




EJEMPLO: distribucion de
servicios involucrados en la
manufactura de autos

» Servicios legales, contables, de consultoria de gestidn y renta (7%)
» Servicios informaticos y de informacion (8%)

* Servicios de finanzas, seguros y alquiler/leasing (6%)

* Investigacion y otros servicios profesionales (8%)

* Transporte y almacenamiento (18%)

* Seguridad y otros servicios empresariales (8%)

* Servicios postales y de telecomunicaciones (2%)

* Servicios de arquitectura, ingenieria, pruebas y analisis (10%)

* Distribucion y reparacién (18%)

* Otros servicios (15%)




Ti pOS de Figure 1: Services needed for effective supply chain and delivery of goods

Serviclos

* Entrega de productos
* Servicios al cliente

» Servicios internos (ej: servicios
legales)

e Servicios adquiridos mediante
redes existentes (ej:
telecomunicaciones

* Servicios que ofrecen terceros (ej:
servicios de seguridad)
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Tipos de servicios

Figure 2: Services delivered to the customer
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OPORTUNIDADES Y RETOS PARA
LAC

REGULACIONES ADECUADAS
REDUCIR BARRERAS A LA ENTRADA



Regulaciones

1. Impulsar la conectividad, la infraestructura en
telecomunicaciones, el desarrollo de nuevas tecnologias
como 5G, el desarrollo de habilidades digitales.

2. Eliminar barreras, habilitar y facilitar la prestacion de nuevos
servicios.

3. Ofrecer certidumbre y proteccion a los derechos de PI.
4. Libre flujo de datos.

5. Regular transacciones electrdnicas para el uso de firmas
electrdnicas, comercio sin papel, contratos electrdonicos que
habiliten y promuevan el comercio electrénico.

6. Brindar seguridad de las transacciones comerciales, con
marcos que protejan los datos personales, los derechos de
los consumidores, la ciberseguridad.

* Todo esto es clave para el desarrollo de servicios y servicios
digitales qye cada vez mas se integran como insumos en las
cadenas y son esencialespara el nearshoring.
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¢Quién es quién en
el comercio de
servicios?

* Cosgta Rica: menos restrictivo
en el sector de servicios en
LAC. Se ha posicionado como
proveedor de servicios en CGV
como call centers, desarrollo
de software o back-office.

* Mexico: aun restrictivo en
infraestructura y
conectividad, transacciones
electronicas y sistemas de

pago.

indice de Restricciones en el Comercio de Servicios
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Figure 12: Ad Valorem Tariff Equivalent of Trading Costs by Sector

(Percentages, 2015)
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Los costos se los servicios en LAC
son mas elevados que los del
comercio de bienes debido a
barreras regulatorias.
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Arancel equivalente a costos comerciales
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Conclusiones

* LACrequiere implementar politicas y regulaciones conducentes al
desarrollo del sector para poder impulsar una INTEGRACION REGIONAL

* Costos de operacion (logistica, telecom, financieros) siguen altos en
comparacion con otras regiones del mundo.

* Reducir barreras a la entrada en estos sectores mejoraria la posicion de
paises de LAC para impulsar el comercio de servicios y tendria efectos
positivos sobre el comercio de mercancias, ya que sus costos podrian
disminuir.

* Marco regulatorio en la regidn todavia es incipiente. Estandar en LAC es
GATS.

* Avances en TLC: reglas de elevados estandares son Alianza del Pacifico,
T-MECy CPTPP

* En LAC algunos acuerdos incluyen disciplinas en servicios (ej: AP)

e Considerarun gran ACUERDO REGIONAL PARA COMERCIO DE SERVICIOS.
28
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