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Contexto y Motivación

• El comercio internacional no es neutral frente a las desigualdades de género que

persisten en las econoḿıas (AZAR; ESPINO; SALVADOR, 2009; FONTANA,

2009).

• El mercado de trabajo remunerado es uno de los loci privilegiados para discutir los

impactos de los cambios en los flujos de comercio internacional en una sociedad y

en el bienestar de su población, incluso cuando se analiza la literatura acerca de las

relaciones entre comercio y género.

• Los análisis en general no consideran o no focalizan el comercio de servicios,

principalmente los Servicios Basados en el Conocimiento (SBC), aunque esto tipo

de comercio tenga ganado importancia en las últimas décadas, asociado en parte

al avance de las CGV: el comercio de servicios ha experimentado un crecimiento

promedio anual del 5,4% entre 2005 y 2017, superando el promedio del 4,6%

registrado en el comercio de bienes (OMC, 2019).
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Contexto y Motivación Objetivos Metodoloǵıa Resultados Consideraciones Finales Bibliograf́ıa

Objetivos

1 Estimar y analizar el contenido y la calidad del empleo femenino y masculino

asociado al comercio internacional brasileño de SBC, también conocidos como

servicios modernos o servicios globales, en 2019, buscando responder si las

desigualdades de género en el mercado de trabajo brasileño se reproducen en este

contexto.

2 Debido a la importancia de América del Sur (AS) como socio comercial brasileño,

estimar y analizar el contenido y calidad del empleo asociado al comercio bilateral

con AS total, y compararlo con el asociado al comercio internacional total.
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Servicios Basados en el Conocimiento

¿Qué son los SBC?
• Actividades que usan intensivamente alta tecnoloǵıa y/o demandan trabajo

calificado para aprovechar las innovaciones tecnológicas. En general, las

clasificaciones convergen en afirmar que los SBC cubren una amplia gama de

áreas, como servicios empresariales, financieros, tecnológicos, seguros, pensiones,

profesionales, I+D y telecomunicaciones (OECD, 1999).

• La ĺınea entre las actividades de servicios tradicionales y las SBC es actualmente

muy difusa, y la tendencia es que sea aún más difusa (LOUNGANI et al, 2017).

Además, en la medida que las econoḿıas se desarrollan, las actividades se vuelven

más complejas y el dualismo entre los sectores tradicionales y modernos

desaparece (RODRIK, 2014).
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Propuesta de Clasificación para los SBC

Fuente: Elaboración Propria.
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Metodoloǵıa

Contenido de empleo

• Fuente: Castilho (2007), Kupfer, Freitas y Young (2003) y CEPAL (2021a; 2021b;

2022) y se detalla en FERREIRA (2022).

• Dimensiones: empleo femenino y masculino asociado a las exportaciones e

importaciones totales y bilaterales con América del Sur.

• Datos: Matriz Insumo Producto estimada para la econoḿıa brasileña por

ALVES-PASSONI y FREITAS (2020), datos del mercado laboral, de la PNAD

cont́ınua, y del comercio internacional de bienes y servicios, disponible en el

SISCOMEX y SISCOSERV.
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Metodoloǵıa

Calidad del empleo

• Fuente: Saboia y Kubrusly (2013), Castilho, Costa y Saludjian (2015) y Ferreira

(2022).

• Dimensiones: econoḿıa total, exportaciones e importaciones; comercio total o por

socio comercial; agregados o desagregados por actividad; mujeres o hombres.

• Componentes: formalidad; ingresos por hora; % de mujeres (u hombres) en cargos

directivos o gerenciales; duración de la permanencia en el empleo; segregación

horizontal.
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Contexto y Motivación Objetivos Metodoloǵıa Resultados Consideraciones Finales Bibliograf́ıa

Resultados

Gráfico 1 - Contenido del empleo asociado al comercio internacional total
y bilateral con América del Sur, desagregado por sexo, 2019

Fuente: Elaboración Propria. Datos: ALVES-PASSONI; FREITAS (2020), PNAD Cont́ınua, SISCOMEX y SISCOSERV.
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Resultados

Tabla 1 - IQE asociado a la econoḿıa total y al comercio internacional
total y bilateral con América del Sur, desagregado por sexo, 2022

Fuente: Elaboración Propria. Datos: ALVES-PASSONI; FREITAS (2020), PNAD Cont́ınua, SISCOMEX y SISCOSERV.
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Resultados

Tabla 2 - Contenido del empleo asociado al comercio internacional total y
bilateral con América del Sur, por macro sectores, desagregado por sexo,

2019

Fuente: Elaboración Propria. Datos: ALVES-PASSONI; FREITAS (2020), PNAD Cont́ınua, SISCOMEX y SISCOSERV.
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Resultados

Tabla 3 - Contenido del empleo asociado al comercio internacional total y
bilateral con América del Sur, por Servicios basados en el conocimiento,

desagregado por sexo, 2019

Fuente: Elaboración Propria. Datos: ALVES-PASSONI; FREITAS (2020), PNAD Cont́ınua, SISCOMEX y SISCOSERV.

Ferreira & Castilho XII REDLAS 2023
XII Conferencia REDLAS - Integración regional en servicios Ciudad de México, Noviembre 9, 2023
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Consideraciones Finales

1 En el caso brasileño, las dinámicas de género en los empleos asociados al comercio
internacional terminan reproduciendo sesgos de género y evidenciando una
situación perjudicial para las trabajadoras en general: la subrepresentación
femenina es mayor y la calidad de los empleos es peor.

2 En el comercio bilateral entre Brasil y América del Sur la participación de las
mujeres en los empleos asociados al comercio internacional es mayor y de mejor
calidad.

3 El comercio internacional asociado a los servicios, en particular SBC, presenta
mayor calidad con relación al comercio internacional agregado. Además, aumenta
la representación femeninina.

4 El comercio internacional de SBC, principalmente en un contexto regional, se
presenta como una oportunidad para estimular la econoḿıa brasileña dada la
capacidad de estos servicios de impulsar la productividad de los otros sectores y
ayudar a promover la igualdad de género en el mercado laboral.
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Contexto y Motivación Objetivos Metodoloǵıa Resultados Consideraciones Finales Bibliograf́ıa

Bibliograf́ıa

• AHMED, G. Global Value Chains, Economic Upgrading and Gender in the Call Center Industry. Em: Global Value

Chains, Economic Upgrading and Gender: Case Studies of the Horticulture, Tourism, and Call Center Industries.

Washington, D. C, World Bank: Staritz, C. e Reis, G., 2013.
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cotidiana de las mujeres. Ciudad Autónoma de Buenos Aires: Norma Sanch́ıs, Carla Maglio y Mariana Iturriza, 2022.
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• CEPAL (COMISIÓN ECONÓMICA PARA AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE). La sociedad del cuidado: horizonte para

una recuperación sostenible con igualdad de género. Santiago: [s.n.].
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